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I)  Cong tic Sin xuit Kinh doanh
1) Béi cinh thuc hién ké hoach
1.1) Thuan loi:

Téng cong ty C4 phin Dich vu K§ thudt Dau khi Viét Nam (PTSC) ludn nhén
duoc sy quan tdm va ung hd cia Tdp dodn dau khi Viét Nam trong cong tac san xudt
kinh doanh.

~ PTSC da thiét lp duc nhiéu méi quan hé hop téc lau dai va tin cdy véi céc
dbi tac chién lugc & nudce ngodi dé cing phat trién ki'nh doanh, dao tao, chuyén giao
cong nghé va timg budc tham gia, phét trién, cung cép dich vu trong va ngoai nudc.

_ D6ingii c4n b lanh dao cia PTSC c6 trinh d§ chuyén mén séu, tim huyét va
hét long vi su phét trién cia Tong cong ty PTSC, Céc can b, cong nhan vién clia
PTSC c6 trinh d9, ning dong va co nhiéu kinh nghiém trong mdi trudng lam viéc
qudc te.

1.2) Khé khin:

Khéi lugng cdng viéc, du 4n trong nudc tiép tuc khan hiém, gia dich vu duy
tri & mac thip va canh tranh v cling khéc liét. Bén canh d6, nhilmg quy dinh vé dam
bao canh tranh trong Ludt Dau thiu hién 12 bt cap dbi v6i mo hinh cic Tong cong
ty — Tép doan Nha nudc.

Céng tac phat trién dich vy ra nudc ngodi gip kho khan, do khdi lwong cong
viéc dich vu t, su bao hd cho céc doanh nghiép trong nude cia cic nudc sd tai ngdy
cang gia tang.

Tinh trang mdt s6 khach hang trong nganh bj vudng mic thu tyc din dén tri
hodn viéc ky két hgp déng chinh thirc hodc chdm phé duyét/ xac nhédn quyét toan din
dén phat sinh cdng ng qua han 1én, giy kho khan trong cong tac td chirc san xuit,
ndy sinh céc vén dé phap 1y, kién tung, trich 13p dy phéng...
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Nguon lyc co s vt chit, phuong tign th:ct bi ciia PTSC qua thoi gian dai kho
khin nén chua duge déu tur tuong xung, dan dén thiéu hut ngudn luc trong mat sb
{inh vyre, din khong dip img duge cc yéu ciu cia khich hang.

2) Két qud dat dugc

Trong bbi canh rit kho khan cia ndm 2019, PTSC da thyc hién nhiéu glal
phép, t§ chirc trién khai thuc hién nh:eu chrong trinh hanh dong, phét dong cdc
phong trao thi dua, huy dong moi ngudn lyrc, tdp trung chi dao diéu hanh mot céch
quyet liét nhidm duy tri va thyc hién thanh cdng céc chi tiéu SXKD nidm 2019, theo
d6 két qua doanh thu hop nhit thyc hién ca nim 2019 dat 17.714 ty VND, dat 136%
K& hoach nim 2019, ting 16% so véi thyc hién nam trude, lm nhudn hop nhiét tnréc
thué thyuc hién ca nim 2019 dat 1.103 ty VND, dat 158% Ké hoach nam 2019, ting
13% so véi thuc hién ndm trudc. Chi tiét két qua thyuc hién hop nhit va Cong ty me

- PTSC nhu sau:
2.1) Cic chi tiéu SXKD hop nhit ; ‘
Dvi: Ty Dong
. Ting/
ot s | hopen | hign | D% (f/li::)
TT| CACCHITIEU e b (s0 vdi %
nim nim nim KH nam) {so voi
2018 2019 2019 ndm
) truoc)
1. | Doanh thu hop nhat 15233 13.000 17714} 136,3% | +16,3%
2. | Loi nhudn trude thué 976 700 1.103 | 157,6% | +13,0%
3. | Loi nhudn sau thué 573 560 808 [ 1443% | +41,1%
4. | Thué va cdc khoan phat 999 600 1238 | 206,3% | +23,9%
sinh phai ndp NSNN
2.2) Cic chi tidgu SXKD Céng ty me: i
Dvt: Ty Dén
Ting/
Thye Ké Thue Pat % Gidm
{ 2 hién hoach hi¢n (5o vdi (+-%)
T CAC CHITIEU pim niim nim KH (50 vdi
2018 2019 2019 ndm) ndm
trieoc)
1. | Vondidulg 4,780 4,780 4780 | 100,0% 0,0%
2. | Doanh thu 6.928 4.200 6.694 | 159,4% -3,4%
3. | Loi nhun trudc thué 581 450 614 | 136,5% +5,7%
4, | Loi nhuén sau thué 561 420 577 137,3% +2,8%
5. | Thué va cc khoan phat 255 160 205 1279% | -19,4%
sinh phai np NSNN
6. | Thyc hién dau tu 83 1.221 770 | 63.0% | +826,5%
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3) Pdinh gia chung
3.1) Chi tiéu doanh thu hop nhét
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Biéu d6 ddnh gid doanh thu hop nhit nim 2019

Két qua thyc hién doanh thu hgp nhét cua PTSC niam 2019 tang 16,3% so vl
nim 2018. Nhin chung, tht ca cac linh vire dich vu ctia PTSC déu hoan thanh Ké
hoach nam 2019 d& ra va mdt sb linh vyc bit déu ¢6 sy téng tru'cmg so véi thyc hién
nam 2018, dic biét linh vyre Co khi déu khi va linh vue diu néi, lép dat, van hanh,
bio dudng cong trinh déu khi bién d c6 sur tang trrdng kha so voi ndm truée do du
an Sao Vang Dai Nguyét da budc dAu vao giai doan cao diém tir nim 2019 (hoan
thanh ha thay va lip dit ngoai khoi chdn dé Sao Vang véi kh&i lugng trén 12 nghin
tdn trong nim 2019).

3.2) Chi tiéu loi nhuin hep nhit trwéc thué

Lgi nhudn hgp nhét truée thué ctia PTSC ting 13% so véi nam 2018. Vé tdng
thé, loi nhuén SXKD hgp nhit ndm 2019 ctia PTSC ting nhe so voOi ndm 201 8, tuy
nhién, co ciu lgi nhudn tal tirng linh vye dich vu cé sy bién dong déng ké. Cu thé:
finh vye dich vy khao sét bit diu cé 13i (1i gop 66 1y dbng so v&i nim 2018 14 16 397
ty dong) do cac khoan chi phi c6 dinh lién quan dén tau khdo sat dja chdn 2D, 3D da
duge cit gidm hoan toan qua vi¢c dirng hoat dbng cac tau tai cang, trong khi do, linh
vyc co khi dau khi c6 bién lgi nhudn trén doanh thu nim 2019 giam nhiéu so vé&i ndm
2018 (lgi nhudn gdp nam 2019 giam 559 ty dbng so v&i nam 2018, twong duong
giam 75,9% du doanh thu tang 14,7%) do céc dy dn thl cong ché tao (dy an Sao Vang
Pai Nguyét, dv 4n GalafT...) dang trong giai doan diu va ty trong khéi lugng cong
viée thuc té thyc hién tap trung nhiéu & mang cong viéc mua sdm vit tr thiét bi, thué
nha thiu phy nén bién lgi nhufm trén doanh thu thdp. Lgi nhugn g0p céc linh vyc
dich vu con lai ciing cé bién ddng tang/ giam 1on (trén 20%) do bién dong vé khbi
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lugng, co ciu cong viéc va &p lyc cor® ' manh tai céc linh vye dich vu trong

nam 2019.

Tang 13% so voi
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Biéu d3 ddnh gid lgi nhugn hop nhit trade thué nim 2019

4)  Chi tiét két qui san xuit kinh doanh

Dich vu khio sat dia chan,
PCCT, ROV: 799 ty déng,
dat 200% KH nim

Dich vu van chuyén, lap
dat, diu ndi, van hanh |
va bao dudng CTDK
bién: 1.521 ty dong, dat
152% KH nim

Dich vu khéc: 1.026 ty ddng

Dich vy tau chuyén
nganh dau khi: 2.248 ty
dong; dat 125% KH nim

Dich vu kho ndi chira
| déiu thd FSO/FPSO:
3.013 ty dong, dat
188% KH nam

X0

Dich vy cén cir cang:
1.743 ty dong, dat 116% KH

Dich vu co khi dau khi:
8.905 ty déng, dat 127% KH nim

nim

Biéu dd 1y trong dong gop doanh thu ndm 2019 theo tirng linh vire dich vy
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Chi tiét tinh hinh thuc hién céc hoat dong sén xuft kinh doanh theo timg linh
vue dich vy nhu sau:

4.1) Dich yu Cung ting Tau chuyén dung:

Két qua doanh thu thyc hién ca nim 2019 bing 2.248 ty ddng, dat 124,9% Ké
hoach nam 2019, giam 2,6% so véi ndm trude. Loi nhudn gop dat 120 ty dong, giam
42,4% so vGi ndm trudc.

Trong nam 2019, dich vu tau phuc vy cong téc bao vé, truc mo, cdng téc khoan
va céc cong viéc ngén han khéc tiép tuc gap nhitu khé khén, nhu ciu va khéi Iugng
cong viéc cung ng Tau chuyén dung van duy tri & mirc thip trong khi su canh tranh
trén thi trudmg dich vu tau v cung khéc ligt do nhiéu chi tiu tr nhan trong nuéce da
phét trién manh ca vé sb lugng cong ty va so lugng tau, dan dén thj phén ctia PTSC
bi thu hep. Téng sb ngay hoat dong cia cac Tau dich vy cia PTSC (bao gbm ca Tau
thué bareboat) dat 2.759 ngiy, giam 14,48% so v6i cung ky nam trudc.

Céng tic cung chp tau lai dét, tau hd trg gan b phyc vy c4c Nha may Loc déu
Dung Quat, Nha méy Loc héa dau Nghi Son tiép tuc dugc duy tri &n dinh, dam bao
an toan, dap img diy da cic nhu cau clia khich hang, cu the:

~  Tai Dung Quét — Quing Ngai, PTSC da phéi hop chit ch& véi Cac Bén lién
quan thuc hién higu qué viéc cung cép Tau dich vu tryc an ninh, PCCC, an
todn, lai dit cho cho Nhi may Loc diu Dung Quét véi tdng sb trén 6.000 lugt
lai dit tau ra vao Cang va trén 45.000 gi& tryc an toan.

- Tai Nghi Son — Thanh Héa, PTSC dd cung qép cic Tau dich vu dé hd trg
thanh cong 713 chuyén hang cdp cang va tiép nhén an todn, hidu qua 44
chuyén Tau VLCC (Very Large Crude Carriers) cho Nha mdiy LHD Nghi Son.

4.2) Dich yu Cung cdp, Quin Iy, Van hanh, Khai thic Thu chira FSO/FPSO:

Két qué doanh thu thyc hign ca nim 2019 bing 3.013 ty dong, dat 188,3% Ké
hoach nim 2019, tdng 46,0% so vGi ndm trudce. Loi nhudn gdp dat 153 ty dong, tang
26,7% so vGi ndm trude.

Trong nim 2019, PTSC va céc déi tic ddng s& hiru da thyc hién 6t dich vu
cung cip cho thué FSO/FPSO dam bao dép (g céc yéu ciu cia Khach hang (FPSO
PTSC Lam Son cho L& 01/97&02/97, FPSO Ruby II cho Ld 01/17&02/17, FSO
PTSC Bién Dong 1 cho Mé Hai Thach Mc Tinh, FSO Orkid cho Viing chéng ldn
PM3-CAA Malaysia, FSO Rong Doi MV12 cho Mo Réng Dbi - Rdng Déi Tay...).
Trong d6, PTSC dam nhién todn by phe"m viéc O&M cho mjt sé dy an. Ty 1€ khai
thac lién tuc dat gin 100% va cao hon quy dinh cia hop dong.

Déi véi dich vu cung cip thuyén vién, PTSC da va dang cung cdp céc thuyén
vién an toan va hiéu qua cho MODEC (FSO MV 12), MVOT (FSO Orkid), Ciru Long
JOC (FPSO Thai Binh — VN).

FPSO Ca Réng Do: Cong tac thanh quyét todn céc chi phi trién khai du 4n
duge PTSC bém sét, thuc hién t6t, dam béo hoan trd ding, du céc chi phi do PTSC
da bo ra.

FSO Sao Vang Dai Nguyét: PTSC d4 trién khai tbt cong tac gop vén, hodn
thién céc tha tuc cin thiét va td chirc triﬁn khai thuc hién Du 4n ddu tu kinh doanh
FSO Sao Vang Dai Nguyét theo ding tién d6.
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4.3) Dich vu co khi dAu khi vi cdng trinh cong nghiép:

Két qua doanh thu thyc hién ci n&m 2019 biing 8.905 ty ddng, dat 127,2% Ké
hoach nim 2019, ting 14,7% so v&i nam trudc. Loi nhuén gop dat 178 ty dbng, giam
75,9% so v&i nam trude. Mic du doanh thu tang trudng so véi thuce hién nam 2018,
tuy nhién chi tiéu lgi nhudn gdp ¢6 sy sut gidm manh do céc dy 4n tao ra doanh thu
nam 2019 phén Ién 12 dang trong giai doan diu va ty trong céng viéc 16n thuc hi¢n
trong giai doan ndy chli yeu la phan vi¢c mua sim vat tur thiét bj va thué nha thau
phu thyre hién nén ty suét lgi nhudn trén doanh thu khéng cao. Dy kién bién loi nhuin
linh vire dich vy ndy s& dugc cai thién dang ké trong ndm 2020, khi ma du 4n di vao
giai doan cao diém thi céng bdi ngudn lyc tryc tiép cia PTSC. Mét sb hoat dong
chinh trong Iinh vuc dich vy nay nam 2019 nhu sau:

+ Linh vuc déng mcn cdng trinh dau khi: to chirc trién kha1 thuc hién an toan,
hiéu qué cac Du an Thiét ké chi tiét, Mua sim, Ché tao, Vin chuyen Lap dat va Chay
thir gian Sao Vang CPP va Dai Nguyét WHP, Du 4n GALLAF — Al Shaheen, Du én
dudng ong thu gom, vin chuyén khi mé Sao Vang - Dai Nguyét cho PV Gas; hoan
thanh thiét ké FEED Dy an Nam Du/ U Minh Field Development Project va Dy an
Salman Development Project, dugc khach hang déanh gié cao.

+ Linh vyc x4y lap cong trinh cong nghiép trén bo: Nang luc thi cong céc dy
4n trén bd cia PTSC timg bude duge khang dinh trén th; truémg qua vi¢c PTSC da
lién tuc tring thiu va/holic dugc khach hang tin fudng glao thiu thirc hién nhiéu dy
an cdng trinh cong nghiép (ké ca cic cong trinh c6 yéu t tu nhan, nuéc ngoai tai
Viét Nam) nhu: Dy an Vopak — Galaxy Expansion Phase III, Dy 4n gia cong ché tao,
lip dat hé dudmg éng cong ngh¢ ISBL vad I&p dat thiét bj - Nha may san Xuét
polypropylene Du 4n td hgp héa ddu mién Nam - Go6i Al (LSP — Al), Dy 4n LNG
Thj Vai, Dy 4n Kho cang Nhién liéu Hang khong Nam Dinh V... va dugc PTSC td
chirc thyrc hién an toan, ding tién do, dap img day du cc yéu ciu cua khach hang.

Bén canh do, ndm 2019 la mét nam nd lyc dang ghi nhdn trong cong tac diu
thiu ciia PTSC vdi nhiéu buéc txen trong chudn hoa viéc béc tach, tbi wu cic bo don
gid, hoan thién khung phap 1y miu cho céc loai hop dong, gia tdng néng luc nhén sy
dur thiu va tiét kiém thoi gian dau théu. Hau hét cac hé so chao thdu Céng ty thue
hlen déu dugc phia khach hang déi tac danh gia rit cao va ndm trong nhom dau vé
chit lugng, phuong 4n ky thuat, giai phap thyc hién. Hién PTSC dang tiép tuc theo
ddi chat ché, lién tuc cap nhat tinh trang dién bién ciia nhimg géi thdu dy an c6 nhiéu
tin hiéu kha quan nhur Gallaf batch 2 (Qatar), Pecan FPSO topside modules (Ghana);
Fenix (Argentina)... Céc dy 4n tiém ning trong nudc nhu Block B, C4 Voi Xanh,
Nam Du U Minh EPCI ciing dugc PTSC bam sét theo dudi va dy kién ciing s& sém
c6 két qua tich cyre.

4.4) Dich vu Citn cir Cing Diu khi:

Két qua doanh thu thyc hién ca nam 2019 bing 1.743 ty ddng, dat 116,2% Ké
hoach nim 2019, gidm 1,8% so véi niim truéc. Loi nhudn gép dat 252 ty déng, giam
27,6% so vd&i nam trudce.

Hoat djng san xuét kinh doanh tai Cang Ha luu Viing Tau trong ndm 2019 co
ban dugc duy tri on d;nh sb nha thiu thyc hién ké hoach khoan trung binh la 2-3 nha
lhau/thang, véi tong s6 13 giéng khoan, giam nhe so v&i nam 2018. Céc hoat dong
cung cap dich vy ctiia PTSC nhu cho thué co s¢ ha ting, cung cdp phuong tién thiét




bi, nhén cong va cac djch vy cin ci hdu cén khac ciing dugc duy tri dn dinh. Bén
canh d6, PTSC ciing tiép tuc day manh viéc m& rdng va phét trién céc dich vu héu
cén, cung irng phuong ti€n, thiét bi, nhén luc dich vy phu trg cho cac Dy an, khéch
hang & ca trong va ngoai Nganh, gép phan khai thac 16i vu hiéu qua ngudn lwc
phuong tién tiét bj da déu tu.

Sau giai doan ngén c6 sy ting trué'ng nhe do nén kinh té vi md di vao 6n dinh,
hoat déng SXKD tai cic ciin cif cing tong hop ciia PTSC hién d4 bit dAu c6 diu hiéu
chimng lai, dac blét {a vé mdt l¢i nhudn do chiu su canh tranh gay gét ti cac cang khac
tai dia phuong, din dén két qua thire hién doanh thu va lgi nhuén tir mang dijch vy
nay trong nam 2019 co sy syt gidm so véi nam 2018. Déc blet hoat dng cua Cang

.Son Tra — Pa Ning tiép tuc gap nhleu khé khén do tuyén ludng vao Cing chua dugc
Nha nuée diu tu, trong khi giéd thué dét tai bj didu chinh ting cao. PTSC d4 trién khai
déng b c4c giai phap nhim ting cudng sy hop tac, phdi hop giita céc Pon vi Céng
va céc Don vi san xuét khac trong PTSC dé phét huy thé manh tong thé, sir dung tbi
da uu thé ca hé théng cang PTSC, gnup cdc Don vj cang ¢6_ diéu kién tiép tuc phat
trién cac hoat dng SXKD vuot qua giai doan kho khin, tao nén tang virng chic trong
chudi gi4 tri dich vu cia PTSC theo dinh huéng phat trién.

4.5) Dich vu Vin chuyén, Lap dst, PAu ndi, Van hanh, Stra chita v Bio
dudng cic Cong trinh Déu khi:

Két qua doanh thu thyc hién ci nim 2019 bing 1.521 ty dbng, dat 152,1% Ké
hoach nim 2019, ting 14,2% so v&i ndm trude. Leoi nhuén gdp dat 100 ty dong, tang
19,4% so véi ndm trudce.

Trong ndm 2019, PTSC tlcp tuc trién khai an todn, ddm béo chét lugng va tién
do cac dich vu déu ndi, cai hoan va chay thir cho Dy 4n vén chuyén va l3p dit Jacket
+ topside cho cac gian Sao vang CPP, Dai Nguyét Wellhead platform (Sao Vang Dai
Nguyét T&I); Dy an DH0O1 DISCONNECT: théo tach, lai dét, t4i két ndi gian FPU
DHO1 mé Dai Hing, Block 05-1A ngodi khoi Viét Nam cho Khach hang PVEP;
Cung cép dich vy dﬁu n01, chay thtr v hoan cai ngoai khoi cho dir 4n Al Shaheen
giai doan 2; Dy 4n déu nbi va chay thir gian cho céc gian SV CPP, DN Wellhead
platform; Thyc hién Goi thiu s 1 - PSV Testmg and Calibration va Scan 3D cho
thiét bi Flare Seal Drum clia Dy 4n Béo dudng stra chita tim kiém x4c dinh 15i cho
NSRP v.v.

PTSC tiép tuc cung cép an toan, hiéu qué céc hep ddng bao dudng, cung cdp
nhén lyc dai han/ ngén han cho céc cdng trinh du khi cho cc khach hang, dbng thoi
t8 chitc khai thac an toan Sa lan Nha & PTSC Offshore 1 va Sa lan Van chuyén PTSC
0l.

4.6) Dich vu Khdo sit Dia chiin, Pia chit Cong trinh v Khio sat Sira chia
Cong trinh Ngim biing ROV:

Két qua doanh thu thuc hién c nam 2019 bing 799 ty ddng, dat 199,8% Ké
hoach ndm 2019, glém 12,7% so v&i nm trude. Loi nhudn gdp dat 66 ty dong (ndm
2018 15 397 ty déng)

Trong ndm 2019, PTSC di t8 chirc khai thac an toan hiéu qua Tau Khéo sat
PTSC Researcher, Tau PTSC Surveyor va cdc Thiét bj ROV, phyc vy céc hoat dong
khdo sat dja chét, dia vat ly, khdo sét sira chira cdng trinh ngadm cho céc khach hang,
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theo d6 Tau PTSC Researcher di thyc hién 238 ngay 1am viéc (tﬁng 7,7% so véi
cung k¥ nim truéc), Tau PTSC Surveyor da thuc hién 135 ngay lam viéc (tang 25%
so v&i cliing ky ndm trudc) va cac Thiét bi ROV da thyc hién 443 ngay 1am viéc (ting
75% so véi cung ky nim trudc).

PTSC dang tiép tuc thuc hién céc thi tuc cén thiét dé giai thé Lién doanh
PTSC CGGV.

II) Céng tic diu tw
1)  Cong tic diu tw ciia Cong ty me - PTSC

Cong ty me - PTSC trong ndm 2019 dd thyc hién céc cdng tic chuén bj va
trién khai céc thi tyc déu tr cac Dy 4n trong K€ hoach Péu tr nam 2019 da duge
phé duyét. Két qua thyc hién giai ngén déu tu trong nim 2019 coa Cong ty me -
PTSC 14 770 ty dbng, dat 63% K& hoach Péu tr nim 2019. Mot sé cong tac dan tu
chi yeu thyc hién trong ndm 2019 nhu sau:

— Dy én dAu tu va kinh doanh déi tau phuc vu gin by Nha méy Loc héa déu
Nghi Son: d hoan thanh dau tir dong mdi 08 tau va dua vao khai thic sir dung
tir cudi nam 2019.

- Dy én gép vén diu tu Kho ndi FSO Sao Ving Dai Nguyét: Ngay 02/04/2019
PTSC da duoc Bd K& hoach va Diu tu cap Gidy chimg nhén ding ky déu tur
ra nuéc ngoiu cho Dy én FSO Sao Vang Dal Nguyét. Hién dang trién khai
cdng tac dau tu hoan cai kho ndi va du kién s& dwa vao khai thic trong ndm
2020.

- Duén dau tu cac Téu dich vu diu khi da ning loai 5 .000 BHP - 12.000BHP:
ba hoén thanh thdm djnh va phé duyét F/S du én dAu tu 04 tau dich vy. Hién
dang trién khai céc thd tuc mua sim va dy kién s& hoan thanh déu tr trong
niam 2020.

- Thuc hién dAu tw mua sim céc trang thiét bj khéc, phuc vu céc hoat djng san
xuat kinh doanh theo ké hoach.

2)  Cong tac ddu tu cia cic Cong ty con - PTSC

Trong ndm 2019, cac Cong ty con - PTSC d4 trién khai tbuc hién diing tién
d cac Dy én diu tr co Sy ha ting phuc vu cic hoat dng san xuit kinh doanh, cy
thé: Dy 4n Bén tau lai dét va tau chuyen nganh Dau kh1 tai Quang Ngai, Heé théng
phun bi va son ty dong, dau tu cAu banh xich 300 tin, ciu banh Iop 72 thn, Module
trailer 8 truc, thiét bj xiét bu 16ng, may han ban tr ddng, Xe diu kéo, Mini Crane
15T, Céng truc, v.v. véi tdng gié trj diu tu giai ngéin trong ndm 2019 dat trén 350 ty
dbng.

II) Cong tac khéc

Té chirc thye hién nhiu giai phap nhim ddy manh hoat dong SXKD, céit giam
chi tiéu, thyc hanh tiét kiém trong SXKD.

Duy tri tt viéc 4 ap dung cac hé théng quan 1y stc khde, an toin, mdi trudmg,
chét lugng theo tnéu chuén ISO 9001, ISO 14001 va ISO 45001 trong toan Tong cdng

ty PTSC. Pang trién khai xdy dung hé théng quan 1y rii ro theo tiéu chudn ISO
31000:2018.
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Cong tic an todn lao ddng, bao v¢ mbi trubrng, phong chéng chéy nd dugc
kiém tra thudng xuyén chiit chg, dam bao tuyét d6i an toan trong sén xuit kinh doanh
dich vu. Céac chét thai va ric cong nghiép, rac ddc hai dugc quan ly va xir ly theo
ding quy djnh.

PHAN II
K£ HOACH, NHIEM VU TRONG TAM VA
CAC GIAI PHAP THU'C HIEN TRONG NAM 2020

I Cic chi tiéu ké hoach

Trén co s& cac thong tin vé tinh hinh thi trudng, nhimg két qua dat dugc trong
nam 2019 va cic nhén dinh, danh gia co hdi thi trudmg trong thdi gian téi, PTSC de

ra cic chi tiu K& hoach SXKD niam 2020 nhur sau:
1)  Cac chi tidu ké hoach SXKD hgp nhat:

Pvt: Ty dong
TT CAC CHI TIEU KE HOACH
NAM 2020
1 | Doanh thu hgp nhit: 15.000
2 | Lgi nhuan trude thue 800
3 | Lgi nhudn sau thué 640
4 | Thué va céc khoan phat sinh phai njp NSNN 750
2) Cic chi tiéu ké hoach SXKD Céng ty me: .
Dvt: Ty dong
TT CAC CHI TIEU KE HOACH
NAM 2020
1 | Vén diéu 18 4.780
2 | Doanh thu 4.200
3 | Loi nhuén trude thué 500
4 | Loi nhuin sau thué 470
5 | Thué va cac khoan phat sinh phai ndp NSNN 200
6 | Thuc hién diu tv XDCB & mua sim PTTB 1.778

Cdc chi tiéu ké hoach dugc xdy dung trén co sé gid ddu thé binh quén nim

2020 Ia 60 USD/thiing.

I) Céc muyc tiéu va nhiém vy ké hoach cu thé niim 2020

1. Téi wu héa cdc ngudn lyuc, xiy dyng cac giai phap dich vu theo chudi gia trj
dya trén lgi thé quy md va da dich vu cia PTSC.
2. Tb chirc thyrc hién céc du an, cdng vu;c an toan, hu;u qué, ding tién 49, dap

ung ycu clu clia khach hang. Diy manh cung cp dich vu cbt 15i c6 lgi thé canh tranh
riéng cia PTSC cho cdc khéch hang ngoai nganh, ngodi nudc.

3. Ting cuorng ddu tw c6 trong diém vao céc linh vuc cbt 161 phit hgp véi nhu
cu thi trudng va ning cao ning lyc canh tranh.

4. Xay dung ke hoach téi co cu tong the PTSC va tb chirc thuc hién phi hgp
v6i didu kién thuc t&, dam bao sy phét trién bén vimg cia PTSC.
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5. gr::ucmg cong tac kiém tra, glé.m sat nﬁng cao trach nhxcm dbi voi | Ngudi
dai dx@n phan vén cia PTSC tai cac Pon vi thanh vién. Py manh cong tac kiém sodt
ndi by va hd tro kip théi cac Pon vi gap kh6 khin, xtr Iy nhitng tdn tai viréng méc
trong hoat dong san xuét kinh doanh ctia PTSC.

6. Tlep tuc tnén khai xdy dung H¢ théng quan 1y rii ro, duy tri va phét trién viéc
ap dung cac Hé théng Quan ly Chét lugng, An toan Sirc khoe va Mdi trudmg trong
toan PTSC.

7. T4 chirc tét, hiéu qua cdng tac dao to, nang cao cht lugng nguén nhén luc
dé dép tmg kip thoi yéu cau phat trién dich vu diu khi k¥ thudt cao theo muc tiéu
dinh huéng chién lugc phat trién cia PTSC.

8. Téng cudmg cdng tic quan tr, tiét glém chi phi; nghién ciu, c6 nhitng bién
phép o the, thiét thyc dé tranh, han ché t6i da, img ph6 kip thoi véi cac tinh hudng
nii ro phat sinh do tac ddng kép ciia dich b¢nh COVID-19 va suy gidm gia dau.

Trén ddy 1a bdo cdo tom tht tinh hinh hoat dong san xufit kinh doanh nim 2019
va phuong hudmg hoat déng chu yéu nam 2020 cia PTSC.
Kinh trinh Dai hdi xem xét thong qua.
Trén trong./.
TONG GIAM POC

Noi nhiin:
- Dai hdi dong cb déng;
- BanKS, HPQT, Ban TGD;
- Van phoéng, cic Ban;
- Luu: VT, BTK.

Lé Manh Cudng





